
重庆市万州区文化和旅游发展委员会

关于印发《2024年万州区“艺起乡约”文化

助力乡村振兴志愿服务项目实施方案》的通知

万州文旅委发〔2024〕1号

有关镇乡街道，区文化馆：

按照《重庆市文化和旅游发展委员会关于印发“艺起乡约”文化助力乡村振兴志愿服务项目实施方案的通知》（渝文旅发〔2023〕152号）精神，结合万州实际，为持续推动我区文化志愿服务助力乡村振兴工作有序开展，制定本实施方案。

一、项目名称

2024年万州区“艺起乡约”文化助力乡村振兴志愿服务项目

二、组织机构

（一）主办单位

重庆市文化和旅游发展委员会

（二）承办单位

重庆市文旅志愿服务总队

重庆市群众艺术馆

重庆市万州区文化和旅游发展委员会

（三）执行单位

万州区文化馆

万州区周家坝街道文化服务中心

万州区高峰街道文化服务中心

万州区双河口街道文化服务中心

万州区罗田镇文化服务中心

三、项目地点

周家坝福建小学、高峰街道高峰小学和高峰社区、双河口街道龙宝村、罗田镇罗田小学。

四、建立服务阵地要求

“艺起乡约”文化助力乡村振兴志愿服务项目的主体力量是志愿者，主要活动方式是志愿服务。在建立“艺起乡约”志愿服务点时要充分考虑志愿服务工作需要，整合人员、硬件设施等资源，按照有活动场地、有统一标识、有工作人员、有志愿队伍、有活动项目、有工作制度、有经费保障等“七个有”的要求，建立“艺起乡约”志愿服务点，完善志愿服务功能。

（一）有活动场地。“艺起乡约”文化助力乡村振兴志愿服务在采集被服务群体需求后，相关镇乡街道需为志愿者开展服务配备必要的培训设施。

（二）有统一标识。在志愿服务点外悬挂“渝乐行”重庆文化和旅游志愿服务品牌名称及LOGO、“艺起乡约”文化助力乡村振兴志愿服务点公示，内容体现活动开展流程、志愿者参与情况，有条件的可制作统一的志愿服装、帽子和徽章等。

（三）有工作人员。服务点有对接人员，负责志愿服务的管理组织、协调等工作。

（四）有志愿队伍。“艺起乡约”文化助力乡村振兴志愿服务依托文化志愿服务队伍，继续广泛招募志愿者，组织壮大有一定数量的、能够常态化参加活动的志愿者。

（五）有活动项目。“艺起乡约”文化助力乡村振兴志愿服务工作需要和被服务群体需求相结合，理论宣讲与技能传授相结合，群众点单与志愿者接单相街接，力争有形式多样的志愿服务项目。

（六）有工作制度。结合实际，制定志愿者招募注册、培训管理、活动开展、嘉许激励等制度。

（七）有经费保障。区文化馆为开展“艺起乡约”文化助力乡村振兴志愿服务活动提供志愿者保险、交通补贴、生活补助、工作培训等必要的经费，探索建立志愿服务基金会、专项基金，争取各方支持。

五、开展志愿服务流程

（一）项目开展“七步”流程

“艺起乡约”主要是针对偏远地区及特殊群体开展文化志愿服务，开展活动的基本流程如下：

采集需求

“艺起乡约”志愿服务项目组发动村（社区）工作人员、志愿者进村入户采集需求，分门别类进行梳理汇总，掌握群众在艺术学习方面的需求情况。

策划项目

万州区“艺起乡约”志愿服务总队、分队、点，根据群众需求策划项目，明确服务内容、活动方式和参加的志愿者促进志愿服务定时定点常态化开展。

招募志愿者

根据志愿服务项目需要，招募符合条件的志愿者。没有招募到合适的志愿者时，及时向镇乡（街道）文明实践志愿服务分队反映，协调安排培训志愿者参加。

活动准备

志愿服务点及时公布活动安排，布置活动所需场地设施，引导群众积极参加。

开展活动

实施项目的志愿服务者按照计划开展“艺起乡约”志愿服务，志愿服务点工作人员配合志愿者开展志愿服务工作。

服务记录

活动结束后，志愿服务点记录志愿服务时长、服务评价等信息

嘉许激励

万州区“艺起乡约”志愿服务总队，根据记录的服务时长、服务评价等情况，按照有关规定对工作突出的志愿者进行褒奖嘉许，对参与积极的群众进行激励回馈。

（二）志愿者参与流程

志愿者参加“艺起乡约”志愿服务的流程如下：

注册成为志愿者

通过单位注册、社区注册、网上注册等多种形式注册成为志愿者，真实、准确、完整地提供个人基本信息。

加入志愿服务组织

根据自身实际，自愿加入志愿服务组织。

选择项目报名参加

通过“文化云”平台、“万州文旅”和“重庆市万州区文化馆”微信公众号等了解发布的志愿服务项目情况，自行选择合适的项目报名参加。

开展志愿服务活动

根据“艺起乡约”志愿服务总队的安排，按照约定的内容、时间、地点等开展志愿服务活动。

记录志愿服务信息

活动结束后，志愿服务点记录志愿者服务时长。

六、2024年拟建志愿点及服务情况

（一）“艺起乡约”文化助力乡村振兴周家坝福建小学志愿服务点（新建）

服务群体：周家坝福建小学少年儿童

服务地点：周家坝福建小学

服务内容：合唱

服务时间：每周四16:00—17:30

志愿者：李薛

情况介绍：针对留守儿童、未成年人定时定点开展合唱教学服务，提高被服务对象的文化艺术修养，提升基层群众的获得感和幸福感。

（二）“艺起乡约”文化助力乡村振兴高峰小学和高峰社区志愿服务点（“非遗进校园”志愿服务活动延伸）

服务群体：高峰街道成人/儿童

服务地点：高峰街道高峰小学和高峰社区
服务内容：金钱板和竹琴

服务时间：每周五13:00—14:40

志愿者：喻玉兰

情况介绍：“金钱板和竹琴”是万州区极具地方特色的民间音乐，演出场地不受限制，受到当地群众喜欢。高峰街道是志愿服务点，非遗传承人是本项目的志愿者，常年在基层传授金钱板和竹琴制作、表演技艺。

（三）“艺起乡约”文化助力乡村振兴龙宝村志愿服务点（新建）
服务群体：龙宝村成人/儿童

服务地点：龙宝村

服务内容：书法

服务时间：每周四14:00—17:00

志愿者：秦贵炉

情况介绍：关注乡村儿童，为乡村儿童提供文化志愿服务，让他们感到社会的温暖，定期到志愿服务点开书法培训。同时也根据他们的需求，开展订单式的书法培训教学，指导儿童制作书法作品参加每年艺术节展演，让他们在掌声和欢呼声中获得自信和快乐。

（四）“艺起乡约”文化助力乡村振兴罗田镇志愿服务点（“版画艺术进校园”志愿服务活动延伸）

服务群体：万州区版画爱好者成人/儿童

服务地点：罗田镇

服务内容：版画教学

服务时间：每周一15:00—17:10

志愿者：肖丹、李贞艳

情况介绍：作为万州区“版画艺术进校园”志愿服务活动的延伸，罗田镇主要针对万州版画爱好者（成人、儿童）定时定点开展版画教学，推动万州版画艺术发展。

七、工作要求

（一）高度重视，认真落实

执行单位合理安排志愿服务内容，组织服务点服务对象按时参加志愿服务活动。要安排相对固定、具有较强专业技能的文化志愿者坚持服务，确保志愿服务连续、稳定、出成效。

（二）强化保障，常态实施

万州区文化旅游委、区文化馆及相关镇街文化服务中心要精心组织，悉心服务，强化保障，常态化实施此项志愿服务活动。各执行单位要为志愿服务活动的实施提供必备的设施设备，安排具有专业技能较强的志愿者与普通志愿者配合，坚持为群众提供优质的志愿服务。各志愿者要确保定时定点持续为当地群众提供志愿服务，切实抓实抓好全民艺术普及，提高村民文化艺术修养，提升他们的文化获得感和幸福感。

（三）广泛宣传，力求实效

区文化馆及相关镇街文化服务中心要强化品牌意识，抓好宣传推广，形成“艺术普及出成果，志愿服务暖人心”的良好口碑；要做好志愿服务活动图文及视频资料收集、信息报送工作，不定期邀请媒体进行宣传报道，扩大社会影响力。区文化旅游委将积极推选成果突出的优秀志愿者服务案例进行展示，并参加市级及全国志愿服务项目评比。

联系人及电话：区文化旅游委程裕琪58815900

重庆市万州区文化和旅游发展委员会

2024年1月2日

（此件公开发布）

 

